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Inngangur

Ekki verdur séd ad fjarvinnsla hafi verid i brennidepli i umfjéllun um atvinnumal & sidustu arum. Ekki
verdur heldur séd ad til sé opinber stefna um slikt. P6 ma benda & ad gert er rad fyrir fjélgun
opinberra starfa a landsbyggdunum i stefnu rikisstjornarinnar og fjarvinnsla gaeti komid inn sem ein
af utfaersluleidum slikrar stefnu. Ekkert nylegt yfirlit a.m.k. ekki sem audvelt er ad finna er til um
umfang og stdédu fjarvinnsluverkefna hvorki & landsvisu né svaedisbundid. Skyrsla um stodu
fjarvinnslu var unnin 1999 af 1dntaeknistofnun fyrir Byggdastofnun og forsaetisraduneytid og toluvert
virgdist hafa verid unnid med fjarvinnsluverkefni i kringum aldamotin sidustu. Sidan virdist sem dhugi
hafi dofnad & ad prda og Utfaera fjarvinnslu pott taeknilega sé pad vaentanlega mun einfaldara nt en
fyrir 15 arum.

| bessari skyrslu er gerd grein fyrir framkvaemd og nidurstédu kénnunar sem gerd var & pvi hvada
fjarvinnsluverkefni hafa verid i gangi sidast lidin ar a islandi utan héfudborgarsvaedisins. Reynt var ad
afla upplysinga um hvort verkefnin vaeru enn i gangi sumarid 2014 eda hefdu haett, hversu lengi pau
hefdu verid vid lydi, hvar pbau eru/voru stadsett a landinu, hversu margir starfsmenn eru/voru vid storf
i verkefnunum og hvers edlis starfsemin er/var.

Verkefnid var unnid fyrir Vinnumarkadsrad Austurlands med pad ad markmidi ad sja hvort reynslan
bendi til ad auka megi fjolbreytni atvinnulifs med fjarvinnslu og hvort fjarvinnsla sé alitlegt taekifaeri
fyrir fyrirtaeki og stofnanir til pess ad hafa starfsemi og par med starfsfolk dreifsett.

i pessari greiningu er horft til fjarvinnslu sem ekki krefst sérhaefdrar fagmenntunar eda pekkingar og
getur nyst sem atvinnutaekifeeri fyrir almenning.

Greiningin er ekki teemandi par sem hvergi er formlega haldid utan um slik verkefni a einum stad og
erfitt var ad hafa uppi & 6llum verkefnum. .

Framkvamd

Skilgreining d fjarvinnslu

i undirbUningsvinnu kom i [j6s naudsyn pess ad skilgreina hvad att er vid med fjarvinnslu. i pessu
verkefni er fjarvinnsla skilgreind sem sa hluti starfsemi sem modurfyrirtaeki Uthysir til eigin
starfsstodva, annarra fyrirtaekja eda einstaklinga 4 66ru landssvaedi en hofudstodvar eru 4. Leitast
var eftir ad fa yfirlit yfir fjarvinnslu sem ekki krefst sérmenntunar eda mjog sérhaefdrar pekkingar.
Fjarvinnsla sem gengur Ut & storf sem almenningur getur unnid er i forgrunni og par sem audvelt er
ad laga starfid ad adstaedum og tiltdlulega audvelt ad pjalfa nytt starfsfolk.

Verkpaettir

Fyrsti hluti gagnaséfnunar beindist ad pvi ad safna saman télulegum gégnum um fjarvinnsluverkefni
a islandi sem falla undir skilgreiningu pessa verkefnis um slika starfsemi. bessi vinna var unnin i juni
—agust 2014. Engin heildstaed eda formleg samantekt med upplysingum um fjarvinnsluverkefni
sidustu ara fannst pannig ad vida purfti ad leita fanga.
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Sidari hluti verkefnisins gekk Ut & ad greina gognin og skoda nanar edli og moguleika fjarvinnslu med
samtdlum vid nokkra sem hafa att hlut ad fjarvinnsluverkefnum, baedi pa sem lata vinna verkid og
pa sem vinna verkid og var petta unnid i september og fram i oktdber. Spurt var um kosti og galla
slikra verkefna, hvad gengur vel og hvad ekki ad mati vidmaelenda. Hverjar eru égnanir vid slikt
vinnufyrirkomulag og i hverju liggja taekifaerin.

Markmid med gagnasofnun voru ad fa:

o yfirlit yfir fjdlda fjarvinnsluverkefna sem eru i gangi & islandi

o yfirlit yfir fjolda fjarvinnsluverkefna sem hafa farid af stad a sidustu arum en haett starfsemi

o yfirlit yfir stadsetningu fjarvinnsluverkefna

o firlit yfir hversu lengi fjarvinnsluverkefni hafa stadid

o yfirlit yfir starfsmannafjolda i fjarvinnslu

o firlit yfir edli verkefna i fjarvinnslu (t.d. almenn skrifstofustorf, simsvérun, bdkhald, fjarmal,
innslattur gagna, sélumennska, upplysingaveita, Uthringipjénusta eda annad.

e Hugmyndir peirra sem komid hafa ad fjarvinnsluverkefnum um kosti og galla fjarvinnslu og
hvada taekifaeri gaetu verid par til ad auka fjélbreytni atvinnu a landsbyggdinni.

Gagnaoflun

i upphafi var haft samband vid atvinnupréunarfélég i 6llum landshlutum, ymist med télvupdsti
og/eda simleidis og fengust svor fra peim 6llum. Mismiklar upplysingar komu fra peim og rédst pad
af persénulegri pekkingu vidmaelenda par sem enginn formlegur listi eda gagnagrunnur virdist vera
til um slikt & hverju svaedi.

Einnig var i upphafi haft samband vid Byggdastofnun og atvinnuvegaraduneyti til pess ad lata vita af
verkefninu og ad athuga hvort upplysingar um fjarvinnsluverkefni vaeru vistud kerfisbundid hja peim.
i ljos kom ad engin slik gégn liggja par fyrir.

i framhaldi var haft samband vid sveitarfélég utan héfudborgarsvaedisins med télvupdsti, ymist
sveitarstjora, atvinnufulltria, skrifstofustjora eda adra fulltria. Af 62 sveitarfélogum komu engin
svor fra fra 35 en morg peirra eru litil og ekki talid naudsynlegt ad leita sérstaklega eftir frekari
upplysingum par umfram pau svor sem pegar hoféu komid fram fra atvinnupréunarfélogum
svadanna. Engin fjarvinnsla var s6gd vera i 16 af peim 27 sveitarféldgum sem svér barust fra . |
Svorum 11 sveitarfélaga komu fram dbendingar um fjarvinnsluverkefni sem vaeru i gangi eda hofou
a einhverjum tima verid i gangi. Einnig var haft samband vid pau fyrirtaeki sem abendingar barust um
a0 hefdu mogulega tekid patt i fjarvinnslu.

Hringt var i nokkra adila og gagna aflad af heimsidum og ymsum gagnaveitum a vefnum.

Urvinnsla

Gogn voru sett upp i gagnagrunn jafnddum og pau barust eftir pvi sem vid atti og reynt ad draga
saman paer upplysingar sem lagt var upp med. Fjarvinnsla sem upplysingar barust um og krefst
sérpekkingar eda menntunar var ekki tekin med i gagnasafnid en einhver verkefni & grau svaedi
vardandi skilgreiningu um dsérhaefd verkefni fljdta e.t.v. med og er pess pa getid i skyrslunni.
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Hér a eftir eru nidurstodur raktar, flokkadar eftir landshlutum pannig ad byrjad er @ Austurlandi og

haldid nordur og vestur um landid (Tafla 1).

Tafla 1. Fjarvinnsluverkefni. Tiltekin er eigandi verks, fjoldi starfa, timabil sem verkefnid hefur verid i gangi,

umsjonaradili verkefnis (stofnanir i heimahéradi, fyrirtaeki um fjarvinnslu, utibu fra héfudstédvum eigandi

verksins eda annar adili) og stadsetning verkefnis. Ekki eru tiltaekar upplysingar um alla pessa peetti fyrir 6l

verkefnin.

Eigandi verks Tegund verks Fjoldi starfa | Timabil Umsjon verks Stadsetning
bjédskjalasafn Skraning 2-3 2008 — 2010 | Héradsskjalasafn Egilsstadir
bjédskjalasafn Skraning 2-3 2011 -2012 | Sveitarfélagio Djupivogur
bjédskjalasafn Skraning 2-3 2011 -2012 | Sveitarfélagio Breiddalsvik
pjédminjasafn Skraning 1-2 2009 — 2011 | Minjasafn Austurlands Egilsstadir
Sparisjodur Simsvorun Obekkt en Er i gangi Sparisj. Breiddalsv. Breiddalsvik
Vestmannaeyja litid starf
Lingua Bdkhald o.fl. Haett Einstaklingsverkefni Breiddalsvik
bjédskalasafn Skraning 3 2008 — 2010 | Menningarmidstod Husavik
bingeyinga
pjédminjasafn Skraning 1-2 1999 — 2014 | Landvist ehf. Husavik
LySheilsust6d Reyksiminn Opekkt Sidan 2001 Heilbrigdisstofnun Husavik
bingeyinga
Ymsir m.a. Simsvorun 3 Sidan 2002 Nordursimi Raufarhofn
Sedlabankinn
islandspdstur og Upplysingar og Obekkt Sidan Nordurping Raufarhofn
Sparisjédur afgreidsla 2011/2012
Nordurlands
Ymsir Simsvérun Opekkt Haett Midlun ehf Akureyri
Samgongustofa Umferdareftirlit ad Obekkt Er i gangi Starfsst6o Akureyri
hluta Samgongustofu
Landsbankinn Bakvinnsla Obekkt Liklega i Utiba Landsbankans Akureyri
vantar gangi
Arion banki Bakvinnsla Opekkt Liklega i Utibu Arion banka Akureyri
gangi
Rikisskattstjori pjonustuver, sim- Sidan 2013 | Starfsstod rikisskattstjora | Akureyri og
svorun, upplysingar, a Akureyri og Siglufirdi Siglufjordur
o.fl. 2013.
Umsjén med 5-6 storf Sidan 2010
alagningu einstakl. vegna
fra 2010 pjénustuvers
Tryggingamidlun Uthringingar, 2-4 2014 Einstaklingur i Hrisey Hrisey
tryggingamidlun heldur utan um
Alpingi Skraning Opekkt 2002 — 2014 | Starfsstod skrifstofu Olafsfjordur
pingtidinda og pingsins
annarra skjala
Rikisskattstjori pjénustuver 5-6 storf a Sidan 2013 Starfsstoo rikisskattstjéra | Siglufjordur
Siglufirdi og a Siglufirdi
Akureyri
Momentum Innheimtupjénusta 3-4 a.m.k. sidan | Starfsst6d Médmentum Siglufjordur
fyrir ymsa adila 2011
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Inkasso bjonustuver, 6 Sidan Starfsst60 Inkasso Siglufjordur
simsvorun og 2010ar
upplysingar
Arion Banki, Bakvinnsla fyrir 18 Sidan 2000r | Sparisjoédur Siglufjardar Siglufjordur
lifeyrissjodir lifeyrissjodi i vorslu sér um verkefnid
Arion banka
Bayern- skraning idgjalda Um 10, Er i gangi Premium ehf Siglufjordur
Versicherung AG vegna Ostadfest
og Sparnadur ehf | lifeyristrygginga
bjédskjalasafn Skraning opekkt 2008 — 2010 | Héradsskjalasafn Saudarkrokur
Vinnumala- Greidslustofa 20 2007 — 2014 | Starfsst60 Skagastrond
stofnun atvinnuleysisbéta Vinnumalastofnunar
Vinnumala- Upplysinga- og Opekkt 2007 — 2014 | Starfsst6o Hvammstangi
stofnun greidslupjonusta vinnumalastofnunar adur
faedingarorlofs- Tryggingastofnunar
sjodur
Einkum opinberir | Gagnaskraning af Hafa verid allt | Engin Forsvar ehf Hvamms-
adilar: Alpingi, ymsu tagi ofl.,. ad5 fjarvinnslu- tangi
pj6dminjasafnid, verkefni
bjédskjalasafnid, nuna.
fsmus,
Veidimalastofnun
bjodskjalasafn Skraning 2-3 2008 — 2010 | Héradsskjalasafn isafjoraur
Ymis fyrirtaeki Simsvorun og 8 Sidan 2006 Simaverid ehf isafjordur
upplysingar f. ymis
fyrirtaeki
Vegagerdin Umferdarpjonusta 6°? -2014 Starfsst6d Vega- isafjoréur
gerdarinnar & isafirdi
Samgongustofa Hluti af skirteina- og | Uppl vantar Obekkt Starfsstod isafjoraur
skraningadeild Samgongustofu
islandsbanki Upplysingar og 27 Var haett Utibuid & islafirdi isafjoraur
greidslupjonusta 2013 en po
einhver
vinna enn
Innheimtustofnun | Innheimta 5-6 2009 - 2014 | Innheimtustofnun rekur Flateyri til
sveitarfélaga starfsst6d 4 isafirdi 2013, sidan
isafjorour
Samgongustofa Skiptibord Obekkt Obekkt Starfsstod samgongustofu | Stykkis-
hoélmur
Allt fra simsvorunar- og 7 verktakar i Sidan 2008 | Ritari.is Akranes.
einstaklingum bdkunarpjonusta, Uthringivinnu Starfar i R.vik
uppi 300 manna Uthringingar og lika
fyrirtaeki. bokhald.
Radgjafarverkefni.
Ja.is Simsvérun og Um 10 Fra pvi ja Hluti af pjénustuveri ja.is Reykjanesbaer
upplysingagjof vard til er i Reykjanesbae
bjédskjalasafn Skraning 2-3 2008 — 2010 | Héradsskjalasafn Vestmanna-
eyjar

Austurland

bjédskalasafn Islands var med timabundin verkefni vid ad skrd manntél i rafreenan gagnagrunn. A

Egilsstodum var verkefnid i gangi i 3 ar med 2 stédugildi (2-5 starfsmenn) a arunum 2008-2010.

Verkefnid for af stad i kjolfar motvaegisadgerda vegna samdrattar i porskafla. A Djupavogi og i

Breiddalsvik var farid af stad med sambeaerilegt verkefni um skraningu séknarmanntala. pad var
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atlad atvinnulausu folki @ vegum Vinnumalastofnunar og STARFA og héfst arid 2011 og stdd pad til
2012. A DjUpavogi voru 3 starfsmenn og 3 & Breiddalsvik, en aform um samskonar verkefni &
Vopnafirdi vard ekki ad veruleika. betta voru einnig verkefni med timaramma upp a 2 ar (Tafla1).

Minjasafn Austurlands t6k ad sér ad skra myndir fyrir bjédminjasafn [slands og einnig skraningu
muna i Sarp @ arunum 2009 -2011. Verkefnid var tengt ataki til atvinnuskdpunar (Tafla 1).

Sparisjédur Vestmannaeyja Uthysir hluta af simsvorun til Sparisjodsins a Breiddalsvik (Sparisjodur
Hornafjardar). Verkefnid er i gangi og gengur vel ad sdgn. Ekki kom fram hversu hatt starfshlutfallid
er (Tafla1).

Lingua Uthysti timabundid verkefnum til starfsmanns & Breiddalsvik i nokkur ar. Sa starfsmadur
sinnti bokhaldi og fleiri verkum. Starfsmadurinn flutti sig yfir i starf hja Breiddalshreppi og
fjarvinnslan datt upp fyrir (Tafla ).

Nordurland eystra

pjédskjalasafn [slands var med skraningarverkefni & HUsavik sambaerilegt pvi sem var & Austurlandi
nema par var um skjalaskraningu ad raeda en ekki manntdl. Pad var i gangi i 2-3 ar og voru 3
stodugildi. Gerdur var samningur vid Menningarmidst6d bPingeyinga um verkefnid (Tafla 1).

pjédminjasafn [slands var einnig med skraningarverkefni @ Husavik & arunum 1999 - 2014, eda i 15 &r,
og hefur nu nylega haett peirri starfsemi. bad verkefni var Utfaert pannig ad Landvist ehf var med
verktakasamning vid Pjédminjasafnid og fél i sér vinnu vid skraningu upplysinga um ljosmyndir ur
skraningarbokum Myndadeildar Pjodminjasafnsins i upplysingakerfid Sarp. St6dugildi voru 1 - 2.
Fjarmagn i verkefnid kom af fjarlogum rikisins og med styrk fra Husavikurbae (Tafla 1).

Nordursimi, stadsettur & Raufarhofn, er starfandi med 3 stodugildi. Nordursimi sér um simsvorun fyrir
ymsar stofnanir t.d. Sedlabankann og hefur starfad fra arinu 2002 (Tafla 1).

Sveitarfélagid Nordurping heldur Uti fjarvinnslu ad pvi leyti ad starfsfolk pess a Raufarhofn sinnir
bjonustu fyrir islandspdst og Sparisjédinn auk pess ad sinna innheimtu fyrir sveitarfélagid.
Simsvorun fyrir stjornsysluna i sveitarfélaginu fer fram & Raufarhofn og var starfsmannafjoldi aukinn
a drunum 2011/2012 vegna pessa (Tafla 1).

Reyksiminn er starfandi hja Heilbrigdisstofnun bingeyinga i samstarfi vid Ly8heilsust66 og kemur
rekstrarfé fra rikinu. Reyksiminn hefur verid starfandi i 14 ar og er gjaldfrjals simapjonusta fyrir folk
sem vill haetta ad reykja og haetta ad nota reyklaust tobak eda minnka/hatta notkun nikdtinlyfja.
Einnig er haldid Uti heimasidunni www.reyklaus.is. Vafasamt er ad petta verkefni tilheyri verkefnum

fyrir 6faglaerda par sem pad eru liklega hjukrunarfraedingar sem annast slika pjonustu en verkefnid er
engu ad sidur 1atid fljota hér med (Tafla 1).

Midlun ehf var med Gtibu a Akureyri par sem simsvorunarver var starfandi i tengslum vid KEA. bad
utibu er ekki lengur starfandi. Midlun er stadsett i Reykjavik og pjénustar fyritaeki og stofnanir med
samskipti og s6lu og e.t.v. fleira (Tafla 1).
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Landsbankinn Gtvistar bakvinnsluverkefnum til Utibusins @ Akureyri og somuleids Arion banki . Ekki er
ljést hversu umfangsmikid petta er eda hvort um er ad reeda storf fyrir éfaglaerda. Landsbankinn
Uthysir einnig akvedinni bakvinnslu til Gtibua a Sudurnesjum (Tafla 1).

Tryggingamidlun, stadsett i Hrisey. Tok til starfa vorid 2014 og felst i ad starfsmenn sinna Uthringingu
vegna tryggingamidlunar. bad hafa starfad vid petta 2-4 einstaklingar en gaetu liklega ordid fleiri storf
ef mannskapur veeri til 8 stadum ad ségn eins af peim sem hafdi frumkvaedi ad verkefninu. Vinnutimi
er siddegis og tekjumoguleikar misjafnir par sem peir eru eitthvad hadir drangri. Frumkvaedi ad
verkefninu kom fra heimamdnnum pegar hverfisrdd Hriseyjar dkvad ad kanna moguleika til
fjarvinnslu. Pad er akvedinn ,,talsmadur’” verkefnisins i Hrisey (Tafla 1).

Momentum er innheimtufyritaeki og rekur Utibu eda starfsstod a Siglufirdi og hefur gert i nokkur ar.
par er akvednum verkpattum sinnt og hefur pad reynst mjog vel og eingéngu verid jakvaett ad peirra
mati. Mikilveegur pattur er ad haegt er ad vinna i sameinlegum gégnum yfir netid svo stadsetning
starfsmanna skiptir litlu mali. A drinu 2013 voru yfir prjatiu starfsmenn hja fyrirtaekjinu og par af fimm
a Siglufirdi. Skv. frétt & www.visir.is fra 22.2.2013 er verkefnum ad fj6lga og vel kemur til greina ad
opna starfsstoédvar a bakvinnslur a fleiri stodum a landinu. Skv. samtali vid Hallfridi hja Médmentum
eru 3-4 starfsmenn nuna a Siglufirdi (Tafla 1).

Inkasso rekur pjonustuver a Siglufirdi og hefur gert i nokkur ar. bar er akvednum verkefnum sinnt
fyrir Inkasso. Reynslan er talin géd og ekki aform um breytingar. bar starfa nd 6 manns (Tafla 1).

Arion banki hefur falid Sparisjodi Siglufjardar umsyslu med lifeyrissjddum i vorslu Arion banka. Vid
pad starfa nd 18 manns a Siglufirdi og hefur pessi starfsemi verid i gangi i meira en 10 ar (Tafla 1).
Verkefnid vard til i samtali milli pessara adila og hefur gengid vel.

Premium ehf er skv. heimasidu peirra fyrirtaeki sem stofnad var af Bayern-Versicherung AG i samstarfi
vid Sparnad ehf, umbodsadila Bayern-Versicherung hér a landi. Tilgangur félagsins er skraning
idgjalda vegna lifeyristrygginga sem launpegar hafa kosid sem sinn vidbotarlifeyrissparnad. bar starfa
um 10 manns skv. uppl. @ heimasidu peirra (Tafla 1).

Nordurland vestra

pjédskjalasafn [slands var med skraningaverkefni a Héradsskjalasafninu a Saudarkroki sambeaerilegt
vid pad sem var a Egilsst6dum og Husavik.

Vinnumdlastofnun er med starfsst6d a Skagastrond par sem rekin er greidslustofa atvinnuleysisbota.
Par starfa um 20 manns og hefur petta fyrirkomulag verid i nokkur ar (Tafla 1).

Vinnumalastofnun er med umsyslu med faedingarorlofssjddi (var adur hja Tryggingastofnun) og
hefur starfsemi sina d Hvammstanga. Sjédurinn hefur verid starfandi 4 Hvammstanga i 7 4r og eru
helstu verkefni par Utborgun og upplysingar um faedingarorlof og faedingarstyrki (Tafla 1).

Forsvar ehf. var stofnad arid 2000 8 Hvammstanga. Par voru vistud fjarvinnsluverkefni allt fra byrjun
einkum fyrir opinberar stofnanir. Verkkaupar voru anaegdir med vinnslu vekefnana og pessi verkefni
voru mikilvaeg fyrir Forsvar. A3 peirra sogn vard stopp vegn fjarskorts hja vidskiptavinum Forsvars
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vid efnahgshrunid. Reynsla Fosvars er ad pad sé haegt ad skapa storf i fjarvinnslu ef taeknipekking,
bunadur og mannafli er til stadar og ad slik vekefni virdast geta skila verktakanum nokkurri framlegd
og verkkaupa mikilvaega Urlausn sinna mala (Tafla 1).

Vestfirdir

bjédskjalasafn [slsnds var med skjalaskraningaverkefni a Héradsskjalsafninu & islafirdi svipad og var &
Egilsstodum, Husavik, Saudarkroki og vidar (Tafla 1).

Simaverid ehf. er starfraekt a isafirdi. Pad tekur ad sér simavorslu fyrir fyrirtaeki og par starfa nu 8
manns. Pad vard til i framhaldi af pvi ad ja.is lokadi & isafirdi fyrir einum 8 &rum. Simaverid er rekid
sem sjalfstaett fyrirtaeki (Tafla 1). Starfsemin hefur gengid vel en helsta dgnunin vid pessa starfsemi
eru rafmagns- og fjarskiptatruflanir.

Vegagerdin rekur & isafirdi umferdapjonustu sem er upplysingaveita og hefur gert i 13 &r. bar starfar
folk i 6 stodugildum (Tafla 1).

[slandsbanki var 4dur med 2 stoduqildi & isafirdi, folk sem sinnti upplysingagjéf og greidslupjonustu.
Arid 2013 var pessum starfsménnum sagt upp stérfum en nu sinna starfsmenn a isafirdi enn
akvednum verkefnum fra pjénustuverinu i Reykjavik (Tafla 1).

Innheimtustofnun sveitarfélaga er med starfsemi a Isafirdi par sem innheimta medlaga fer fram.
Starfsemin var & Flateyri @ &runum 2009 - 2013 en var flutt til isafjardar 2013. Pad eru 5-6 stédugildi
a isafirdi en alls sinna 18 starfsmenn samtals verkefnum innheimtustofu i Reykjavik og & isafirdi
(Tafla 1).

Innheimta vanraekslugjalda fyrir syslumannsembeettin d landinu fer fram hja Syslumannsembaettinu i
Bolungarvik og hefur gert sidan 2008. bar eru 1 - 2 st6dugildi (Tafla 1).

Vesturland

Samgdngustofa er med skiptibord sitt i Stykkisholmi, og fylgja 2 stodugildi peirri starfsemi.

Ritari.is er stadsett & Akranesi og sinnir margvislegum verkefnum svo sem simsvérunar- og
bokunarpjonustu, Uthringingum og bokhaldi. Einnnig sinnir Ritari.is radgjafaverkefnum baedi vid
stofnun nyrra fyrirtaekja og eins i markadssetningu peirra. Starfsemin er baedi a Akranesiog i
Reykjavik. Ritari.is er a 6 .starfsari og er nU med um 7 stodugildi auk verktaka vid Uthringingar a
kvoldin (Tafla 1). Fyrirtaekid vard til i upphafi pegar einstaklingar & Akranesi akvadu ad fjarfesta i
skrifstofurymi og stofna skrifstofuhotel. Pad gekk haegt ad byggja fyrirtaekid upp sem slikt og pvi
proadist pad smam saman i ritarapjonustu og simsvorunarfyrirtaekid sem Ritari.is er i dag.
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Sudurnes

Ja.is er med hluta af pjonustuveri sinu i Reykjanesba par sem um 10 manns starfa vid simsvorun og
upplysingagjof. Starfsemin var i gangi par i um g ar. Ja.is hefur verid med fjarvinnslu a ymsum
stodum a landinu en skv. simtali vid fyrirtaekid er ekki um slikt ad raeda nuna (Tafla 1).

Verkefni sem dreifast vida um land

Verkefni Pjédskjalsafns og bjédminjasafns islands dreifdust & nokkra stadi 4 landinu eins og vikid var
ad hér ad framan. Verkefni syslumannsembaetta hafa dreifst 8 marga stadi 4 siGustu drum en
breytingar téku gildi 1. jandar 2007 og voru pa syslumannsembattum vidsvegar um landid fengin
verkefni sem pau halda utan um fyrir syslumannsembzettin i heild. betta eru eftirfarandi verkefni og
embaetti: Utgéfa Logbirtingabladsins fluttist til syslumannsins i Vik sem og veiting leyfa fyrir rekstur
utfararpjonustu. Syslumadurinn a Saudarkroéki annast framkvaemd laga um sjodi og stofnanir sem
starfa samkveemt sérstakri skipulagsskra. Syslumadurinn i Stykkishdlmi heldur skra um kaupmala
fyrir landid allt. Syslumadurinn i Budardal annast veitingu leyfa til settleidingar. Syslumadurinn a
Hvolsvelli annast veitingu happdraettisleyfa. Syslumadurinn 8 Hélmavik annast I6ggildingu domtulka
og skjalapydenda. Syslumadurinn a Blondudsi annast innheimtu sekta- og sakarkostnadar.
(Innheimtumidstdd sekta- og sakarkostnadar). Syslumadurinn a Siglufirdi annast malefni
botanefndar. Auk pess er skonnun eldri pinglysingaskjala hja Syslumannsembaettinu 4 isafirdi.

Samantekt og umraeda

Pad er alveg ljost ad yfirlit petta um hvada fjarvinnsluverkefni eru i gangi eda hafa verid i gangi a
sidustu drum og hentad gaetu almenningi, er ekki teemandi. Erfitt er ad fa heildstaedar upplysingar
um fjarvinnsluverkefni par sem hvergi er haldid utan um skraningu a slikri starfsemi og afar misjafnt
hversu upplystir vidmaelendur sem til nadist i pessari kdnnun voru um malefnid. bvi staerri og
péttbylli sem landsvaedin eru, pvi erfidara var ad fa heildstaedar upplysingar. Einnig er erfitt ad na
utan um allar opinberar einingar frd mismunandi raduneytum og stofnunum sem sumar halda Uti
einhvers konar fjarvinnslu eda Utibdum. Ennpa erfidara var ad fa upplysingar um verkefni sem hafa
farid af stad en haett heldur en pau sem enn eru i gangi. Pad ma pé alita ad oliklegt sé ad morg eda
umfangsmikil verkefni hafi ordid algerlega Utundan i pessari kénnun par sem 6l atvinnupréunarfélog
og sveitarfélog utan héfudborgarsvaedisns voru spurd. Markmidid med pessari athugun var einnig
ao fa tolulegar upplysingar um t.d. fjolda stodugilda i hverju verkefni, arafjélda starfsemi og fleira.
Ekki tokst eins vel og stefnt var ad ad fa paer upplysingar um hvert verkefni fyrir sig m.a. vegna pess
ad svo virdist sem starfafjoldi sé oft breytilegur fra einum tima til annars og téluvert um hlutastorf.

pratt fyrir pa annmarka sem kunna ad vera a gagnaséfnun fengust upplysingar um nokkurn fjolda
verkefna sem hafa verid i gangi nylega og/eda eru i gangi. Upplysingar sem vantanlega ma nyta til
frekari greiningar og draga alyktanir af pegar gerdar eru daetlanir um atvinnuuppbyggingu i dreifbyli.

Visbendingar um ymislegt ahugavert komu i ljés i pessari konnun. Fyrst er ad nefna ad pad vekur
athygli hversu fa fjarvinnsluverkefni komu upp a bordid i heildina og poétt upplysingar um
starfsmannafjolda séu gloppottar benda nidurstodur til ad hann sé takmarkadur. P6 ma segja ad
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midnordurland sé nokkur undantekning. Aberandi er fjoldi verkefna & Siglufirdi og svo virdist sem
pau séu tilkomin vegna frumkvaedis heimamanna og rekin sem fyrirtaeki eda inni i fyrirtaekjum en
ekki tilkomin vegna opinberra adgerda svo sem ataks til atvinnusképunar.

Verulegur hluti peirra verkefna sem fundust i pessari kdnnun tengjast UtibUum eda starfsstodvum
fyrirtekja eda stofnana t.d. opinberra stofnana og banka. bPannig ad Utibu eda starfsst6d gerir meira
en ad sinna sinu naerumhverfi, pad sinnir akvednum verkpattum i starfseminni fyrir fyrirtaekid eda
stofnunina i heild. Pad ma velta fyrir sér hvort flokka eigi pesskonar verkefni sem fjarvinnslu en pau
bjona alla vega sama tilgangi p.e. ad dreifa verkefnum vidar um landid. Pa bendir pessi samantekt til
pess ad verkefni par sem UtibU eda starfsstodvar stofnana eda fyrirtaekja taka ad sér akvedin
hlutverk fyrir heildina séu einmitt likleg til ad ganga vel.

Athygli vekur ad a Austurlandi er mjog fataekleg verkefnastada a svidi fjarvinnslu midad vid flest
onnur dreifbylissvaedi. t.d. hafa syslumannsembaettin par engin sérverkefni eins og tidkast hja
morgum syslumannsembaettum vids vegar um landid. Pé ma nefna starf pydingamidstodvar
utanrikisraduneytis a Seydisfirdi en par er fyrst og fremst um ad raeda storf fyrir menntad folk.
Pydingamidstddin er einnig med starfsemi a Akureyri og [safrdi.

Nokkur einkarekin fyrirtaeki komu fram i kénnuninni og pau létu almennt nokkud vel af moguleikum
sinum. Liklega hafa flest sjalfstaedu fyrirtaekin & ad skipa fagmenntudu félki i bland vid minna
menntada sem ef til vill veitir peim triverdugleika til fjolbreyttra verkefna. Pad sem m.a. var nefnt af
talsmonnum pessara fyrirtaekja er ad mikilvaegt vaeri ad haegt veeri ad vinna med sameiginleg gogn
yfir netid og dgnanir vid pad gaetu verid 6tryggt rafmagn og fjarskipti 8 sumum landsvaedum. Einnig
var nefnt mikilvaegi fagmennsku og trausts utanumhalds um verkefnin og ad verkefnin pyrftu ad
vera rekin 4 vidskiptalegum forsendum. Fyrirtaekin sjalf telja ad morg taekifaeri séu til framtidar en
kynna purfi pessa tegund af pjonustu enn frekar.

Skraningarverkefni Pjédskjalasafnsins var rekid @ mérgum stédum og tengdist atvinnuataki en gaeti
verid deemi um verkefni sem haegt vaeri ad gera meira Ur. Par skapadist reynsla og pekking sem vaeri
haegt ad nyta baedi af peim adilum sem tdoku patt i verkefninu og samsvarandi stofnanir gaetu
hugsanlega laert af pvi. Til eru skyrslur sem bjédskjalasafnid vann um verkefnin ,,Skyrsla um
skraningarverkefni a Austurlandi 2011-2012"" og,, Skyrsla um verkefni bjodskjalasafns til
atvinnuskopunar a landsbyggdinni 2007 — 2010"".

Ef pau gogn sem séfnudust i pessari konnun eru skodud ma sja ad verkefni sem hafa haett voru moérg
sett upp sem verkefni til atvinnuataks i tengslum vid samdratt i aflaheimildum eda eftir
efnahagshrunid og voru i sjalfu sér timabundin. baer upplysingar sem fengust um dnnur verkefni sem
hafa haett svo sem starfsstodvar Ja.is gefa pa mynd ad fyrirtaekin rokstydji lokanir oft pannig ad paer
hafi verid gerdar i hagraedingarskyni. Sama mynd faest ef skodadar eru upplysingar & vefnum um
lokun Utibua og starfsstddva stofnanna og banka. Rokin eru almennt hagraeding i rekstri hja
vidkomandi adila
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Pessi konnun gefur visbendingu um ad frumkvaedi i heimabyggd og tryggt utanumhald um verkefni i
fjarvinnslu sé forsenda pess ad pau gangi upp. betta getur t.d. skapast gegnum pad ad fyrirtaeki og
stofnanir starfraeki starfsstodvar sem sinna akvednum verkpattum fyrir heildina (deemi:
Vinnumalastofnun, Momentum, Samgodngustofa) og pannig hafi starfsmenn bakhjarl og faglegan
studning og séu hluti af heildarstarfsmannateymi. Starfandi fyrirtaeki eda stofnanir geta tekid ad sér
verkefni i skyldri starfsemi (deemi Sparisjodur Siglufjardar) eda ad einkafyritaeki geta haldid utan um
starfsemina (daemi: Simaverid, Ritari og Nordursimi).
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